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SURVEY REPORT

RINX
利用経験者20名への

独自アンケート調査結果

効果実感・自己処理・痛み・実支払総額・予約・勧誘・脱毛方式の理解・満足度

20名
回答者数

15名
満足・非常に満足

12名
予約を取りやすい側

調査期間：2026年8月4日～2026年8月10日
集計基準日：2026年9月25日

本資料は、アンケート回答データを集計したものです。回答者の体験・認識に基づく小規模調査であり、RINX全店舗・全利用者の傾向や、施術
効果・安全性を示すものではありません。
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第1章 調査概要

調査名 RINX利用経験者への独自アンケート調査

調査主体 アーモンドクリニック編集部

対象KWD RINX 口コミ

調査対象 RINXの利用経験者と申告した人

調査期間 2026年8月4日～2026年8月10日

調査方法 インターネットアンケート

募集媒体 ランサーズ

回答者数 20名

集計方法 単純集計。複数回答設問は回答者ごとに同一選択肢を1件として集計

利用経験の確認 回答者の自己申告に基づく（画像による利用証明は未確認）

1-1. 注意事項

本調査は、RINX利用経験者と申告した20名を対象としたインターネットアンケートです。施術部位、契約回数、利
用店舗、照射設定、回答時点は統一していません。結果はRINX全店舗・全利用者の傾向を示すものではありません
。効果実感は脱毛完了や無毛を意味せず、痛み、施術結果、必要回数、予約状況には個人差・店舗差があります。RI
NXは医療脱毛ではなく光脱毛（サロン脱毛）である点を区別して読む必要があります。
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第2章 効果を感じ始めた回数と自己処理の変化

10名
3回目までに変化

15名
自己処理が大きく減少

19名
自己処理が減少

2-1. 効果を感じ始めた施術回数

1回目
3名 / 20名
15.0%

2～3回目
7名 / 20名
35.0%

4～5回目
9名 / 20名
45.0%

6回目以降
1名 / 20名
5.0%

2-2. 自己処理の頻度

大きく減った
15名 / 20名
75.0%

少し減った
3名 / 20名
15.0%

ほぼ不要になった
1名 / 20名
5.0%

あまり変化なし
1名 / 20名
5.0%

読み方 19名が自己処理の減少を回答しましたが、本人の体感に基づく回答です。『効果を感じ始めた回数』
は脱毛完了までの回数や、医療脱毛と同等の効果を示すものではありません。



RINX利用経験者20名への独自アンケート調査結果

調査期間：2026年8月4日～8月10日｜回答者数：20名 4

第3章 施術時の痛み

16名
やや痛かった

4名
全く痛くなかった

80.0%
やや痛かった

3-1. 痛みの程度

やや痛かった
16名 / 20名
80.0%

全く痛くなかった
4名 / 20名
20.0%

調査から分からな
いこと

施術部位、照射設定、痛みの基準は統一していません。痛みの回答から、すべての部位や店舗で同じ程
度の痛みになるとは判断できません。
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第4章 現在までに支払った総額

10名
10万円未満

8名
10万～20万円未満

2名
20万～40万円未満

4-1. 追加施術等を含む実支払総額

5万円未満
5名 / 20名
25.0%

5万～10万円未満
5名 / 20名
25.0%

10万～20万円未満
8名 / 20名
40.0%

20万～30万円未満
1名 / 20名
5.0%

30万～40万円未満
1名 / 20名
5.0%

実支払総額の読み
方

契約部位、回数、契約時期、支払方法、追加施術、回答時点が統一されていません。この分布はコース
料金の比較表ではなく、価格の安さを示すものでもありません。
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第5章 予約の取りやすさ

12名
取りやすい側

5名
普通

3名
取りにくい側

5-1. 予約の主観評価

非常に取りやすい
1名 / 20名
5.0%

やや取りやすい
11名 / 20名
55.0%

普通
5名 / 20名
25.0%

やや取りにくい
2名 / 20名
10.0%

非常に取りにくい
1名 / 20名
5.0%

読み方 予約の評価は回答者によって分かれ、3名は取りにくい側の回答でした。利用店舗、曜日、時間帯、時
期は統一していないため、すべての店舗で予約が取りやすいとは判断できません。
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第6章 カウンセリング・通院中の勧誘

12名
軽い案内程度あり

7名
なかった

1名
しつこい勧誘あり

6-1. 勧誘に関する回答

軽い案内程度あった
12名 / 20名
60.0%

なかった
7名 / 20名
35.0%

しつこい勧誘があった
1名 / 20名
5.0%

読み方 勧誘に関する体験は回答者によって分かれ、1名は『しつこい勧誘があった』と回答しました。勧誘が
一切ない、または必ずあると一般化できる結果ではありません。
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第7章 総合満足度

15名
満足以上

3名
普通

2名
不満

7-1. 施術の丁寧さ・照射漏れ・効果を含む満足度

満足
14名 / 20名
70.0%

非常に満足
1名 / 20名
5.0%

普通
3名 / 20名
15.0%

不満
2名 / 20名
10.0%

判断上の注意 満足以上の回答は15名でしたが、16名は施術時に『やや痛かった』と回答し、3名は予約を取りにくい
側、2名は満足度を『不満』と回答しています。効果、痛み、予約、勧誘、料金を分けて判断してくだ
さい。
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第8章 光脱毛と医療脱毛の違いに関する理解

12名
理解して契約

6名
なんとなく理解

2名
医療脱毛と思った等

8-1. 契約前の理解度

しっかり理解して契約
12名 / 20名
60.0%

なんとなく光脱毛と知っていた
6名 / 20名
30.0%

医療脱毛と思った・違いを意識せず
2名 / 20名
10.0%

契約前に確認した
いこと

2名は医療脱毛だと思っていた、または違いを意識していなかったと回答しました。提供方式、期待で
きる変化、必要回数、支払総額を医療脱毛と混同せず確認することが重要です。
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第9章 RINXを選んだ理由

11名
月額制

9名
痛みの少なさへの期待

5名
料金の安さ

9-1. 他社・他院と比較して選んだ理由（複数回答）

月額制で始めやすい
11名 / 20名
55.0%

痛みが少なそう
9名 / 20名
45.0%

料金の安さ
5名 / 20名
25.0%

スタッフ対応への期待
4名 / 20名
20.0%

口コミ・評判
1名 / 20名
5.0%

立地・アクセス
1名 / 20名
5.0%

複数回答のため、割合の合計は100%になりません。選択理由は回答時点の認識であり、現在の料金、支払条件、痛みの程度、スタッフ対応を保証
するものではありません。契約前に公式情報と希望店舗で確認してください。
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第10章 自由記述回答（原文）
以下は、回答者20名の自由記述原文です。改行のみ整えています。記載された料金、支払方法、回数、効果、スタッ
フ構成などは回答者の認識であり、公式情報との照合や事実確認は行っていません。現在の条件や他の利用者にも当
てはまるとは限りません。

回答者ID：RX01

自由記述 RINXを利用してみて、スタッフの対応がとても丁寧で安心して通えると感じました。施術前の説明が
分かりやすく、痛みも想像より少なくて続けやすかったです。数回で毛量の変化を実感でき、男性専門
ならではの通いやすい雰囲気も好印象でした。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX02

自由記述 最初は、不安てしたが痛みもほとんどなくスタッフも優しいから安心して受けることができたので。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX03

自由記述 月額制で通いやすく、痛みも少なかったので初回から安心して施術を受けられました。回数を重ねるご
とに毛が薄くなる実感はありましたが、医療脱毛と比べると抜け方がゆっくりだと感じる場面もありま
した。それでもスタッフの対応が丁寧で、総合的には満足しています。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX04

自由記述 痛みが少なく、スタッフが全員男性なので安心できた

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX05

自由記述 スタッフの対応が丁寧で、安心して通うことができました。施術時の痛みも強くなく、回数を重ねるご
とに毛量が減って自己処理の負担が少なくなりました。医療脱毛と比べると効果の出方はゆっくりです
が、通いやすさは良かったです。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX06

自由記述 1年ほど前から顔全体と胸の脱毛で通っています。他社と比較して料金が安かったことが決め手でした
。痛みは冷やしながら照射してもらえるため、我慢できる範囲です。効果は4〜5回目あたりから自己
処理の頻度が大きく減ったと実感できましたが、そこまでに時間がかかった印象があります。光脱毛な
ので医療脱毛に比べて通う回数が多く必要で、予約もやや取りにくいと感じています。ただ、スタッフ
の方の対応は毎回親切で丁寧なので、その点は安心して通えています。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。
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回答者ID：RX07

自由記述 男性専門ということもあり、スタッフが男性ならではの悩みを理解してくれて相談しやすかったことで
す。カウンセリングでは無理に契約を勧められることもなく、料金や施術内容について丁寧に説明して
もらえたので安心感がありました。店舗は清潔感があり、予約も比較的取りやすく通いやすい印象です
。施術中もこまめに痛みを確認しながら進めてくれたため、不安なく利用できました。全体的に接客や
サービスの質が高く、初めての脱毛でも利用しやすいと感じました。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX08

自由記述 光脱毛だったので仕方ないですが、正直脱毛効果に関してはスローペースといった印象で、施術を受け
てもあまり感じられない事もあったので、回数ばかりが増えてしまい気掛かりになりました。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX09

自由記述 少し痛みが気になったが効果はあったので満足しています。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX10

自由記述 痛みが少ない分、効果を実感するのに時間がかかった

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX11

自由記述 素晴らしいクオリティの効果を感じることができました。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX12

自由記述 RINXを利用して感じたことをまとめると、「丁寧さと安心感が強い脱毛サロン」という印象が大きか
ったです。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX13

自由記述 都度払いができ、男性専門というところが良くて決めましたが人目も気にすることなく対応もとてもよ
かったです

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。
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回答者ID：RX14

自由記述 通い始めた頃は不安が少しありましたが施術を受けるうちに肌の変化が穏やかに現れ気持ちが前向きに
なりました。そして照射の際に感じる刺激が思ったより軽く安心して任せられると感じました。その後
に自己処理の回数が減っていくと日常の負担が和らぎ脱毛を始めた意味を実感しました。やがてスタッ
フの声かけが優しく通う時間が落ち着いた気持ちにつながり通院が負担にならないと感じました。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX15

自由記述 スタッフの対応が丁寧で、初めてでも安心して利用できました。施術についても分かりやすく説明して
もらえて、通いやすい雰囲気だと感じました。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX16

自由記述 ヒゲ脱毛で利用しました。最初の数回は大きな変化を感じませんでしたが、4〜5回目頃からヒゲが伸
びる速度が少し遅くなり、朝の自己処理が楽になりました。鼻下やあごは軽く刺激を感じましたが、我
慢できる程度でした。医療脱毛を受けた友人と比べると効果は緩やかですが、痛みが比較的少なく通い
やすかった点には満足しています。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX17

自由記述 カウンセリング丁寧なので施術を受けやすいですね。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX18

自由記述 スタッフの方が親切で、施術について分からないことも丁寧に説明してもらえたので安心して通えまし
た。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX19

自由記述 ヒゲの自己処理をする回数が少しずつ減ってきて、朝の準備が以前より楽になったと感じています。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：RX20

自由記述 院内は清潔感があり、落ち着いて施術を受けられる雰囲気でした。対応もスムーズで利用しやすかった
です。

※回答者個人の感想・認識です。料金・効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。
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第11章 調査の限界

1 本調査は20名を対象とした小規模なインターネットアンケートです。回答者の利用経験は自己申告であり、画像による利用証明は
確認していません。

2 施術部位、契約回数、利用店舗、照射設定、回答時点は統一していません。結果はRINX全店舗・全利用者の傾向を示すものではあ
りません。

3 『効果を感じ始めた』という回答は、脱毛完了、無毛、希望する仕上がりへの到達を意味しません。効果実感や必要回数には個人
差があります。

4 RINXは医療脱毛ではなく光脱毛（サロン脱毛）です。本調査の回答を医療行為や医療脱毛の効果として扱うことはできません。

5 支払総額は契約内容・施術部位・回数・追加施術・支払時点が統一されていないため、公式コース料金や同一条件の価格比較では
ありません。

6 料金、月額制などの支払条件、コース、店舗運用は変更される可能性があります。契約判断には最新の公式情報と希望店舗での説
明を利用してください。

7 自由記述には回答者の認識や推測が含まれます。本資料だけを根拠に、安全性、効果、技術力、料金の妥当性、利用者全体の満足
度を判断することはできません。


