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SURVEY REPORT

ゴリラクリニック
利用経験者23名への

口コミアンケート調査結果

脱毛効果・痛み・支払総額・予約・勧誘・満足度

23名
有効回答数

87.0%
総合的に満足

69.6%
予約はやや取りやすい

調査期間：2026年8月4日～2026年8月10日
集計基準日：2026年8月19日

本資料は、アンケート回答データを集計したものです。回答者の体験・認識に基づく小規模調査であり、ゴリラクリニック利用者全体の傾向や、
施術効果・安全性を示すものではありません。
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第1章 調査概要

調査名 ゴリラクリニック利用経験者への口コミアンケート調査

調査主体 アーモンドクリニック編集部

対象KWD ゴリラクリニック 口コミ

調査対象 ゴリラクリニックの利用経験者

調査期間 2026年8月4日～2026年8月10日

調査方法 インターネットアンケート

募集媒体 ランサーズ

有効回答数 23件

集計方法 単純集計。複数回答設問は回答者ごとに同一選択肢を1件として集計

利用経験の確認 回答者の自己申告に基づく（利用証明書類を任意提出）

1-1. 注意事項

本調査は、ゴリラクリニック利用経験者23名を対象としたインターネットアンケートです。回答結果は調査対象者の
体験や感想に基づくものであり、ゴリラクリニック利用者全体の傾向を示すものではありません。施術効果、痛み、
必要回数、肌トラブルなどには個人差があります。回答者の利用経験は自己申告に基づいています。
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第2章 脱毛効果と自己処理の変化

20名
5回目までに効果を実感

13名
2～3回目に実感

18名
自己処理が大幅減

2-1. 効果を感じ始めた施術回数

2～3回目
13名 / 23名
56.5%

4～5回目
5名 / 23名
21.7%

6回目以降
3名 / 23名
13.0%

1回目
2名 / 23名
8.7%

2-2. 自己処理の頻度

大きく減った
14名 / 23名
60.9%

少し減った
5名 / 23名
21.7%

ほぼ不要になった
4名 / 23名
17.4%

23名中20名が5回目までに効果を感じ始め、自己処理については18名が『大きく減った／ほぼ不要になった』と回答しました。効果の感じ方や必要
回数には個人差があります。
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第3章 施術時の痛み

15名
やや痛かった

7名
痛い・かなり痛い

22名
痛みを感じた

3-1. 痛みの程度

やや痛かった
15名 / 23名
65.2%

痛かった
5名 / 23名
21.7%

かなり痛かった
2名 / 23名
8.7%

全く痛くなかった
1名 / 23名
4.3%

自由記述の傾向 ヒゲなど毛が濃い部位の痛みや、麻酔を使っても痛かったという回答がありました。一方、施術中の声
かけや痛みの確認が安心につながったという記述も見られました。

痛みの感じ方や麻酔の必要性には個人差があります。麻酔の種類、対象部位、料金、利用方法を契約前に確認してください。
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第4章 現在までに支払った総額

7名
10万～20万円未満

10名
5万～10万円／20万～30万円

2名
30万円以上

4-1. 麻酔代・追加照射等を含む支払総額

10万～20万円未満
7名 / 23名
30.4%

20万～30万円未満
5名 / 23名
21.7%

5万～10万円未満
5名 / 23名
21.7%

5万円未満
4名 / 23名
17.4%

30万～40万円未満
1名 / 23名
4.3%

40万円以上
1名 / 23名
4.3%

回答は契約金額ではなく、回答時点までに実際に支払った総額です。施術部位、回数、追加費用、支払時点が異なるため、単純な料金比較には使え
ません。
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第5章 予約と勧誘

16名
予約はやや取りやすい

4名
やや取りにくい

10名
勧誘はなかった

5-1. 予約の取りやすさ

やや取りやすい
16名 / 23名
69.6%

やや取りにくい
4名 / 23名
17.4%

普通
3名 / 23名
13.0%

5-2. カウンセリング・通院中の勧誘

軽い案内程度あった
13名 / 23名
56.5%

なかった
10名 / 23名
43.5%

回答の傾向 予約は『やや取りやすい』が最多でしたが、4名は『やや取りにくい』と回答しました。希望日時の予
約状況は、利用院・曜日・時間帯・時期によって異なる可能性があります。
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第6章 総合満足度

14名
満足

6名
非常に満足

87.0%
満足以上

6-1. 施術の丁寧さ・照射漏れ・効果を含む満足度

満足
14名 / 23名
60.9%

非常に満足
6名 / 23名
26.1%

普通
3名 / 23名
13.0%

注意点 自由記述では効果やスタッフ対応への評価がある一方、担当者によって説明や照射の細かさ、施術の丁
寧さに差を感じたという回答もありました。

23名中20名（87.0%）が『満足／非常に満足』と回答しました。ただし、小規模な自己申告調査であり、利用者全体の満足度を推定する結果ではあ
りません。
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第7章 ゴリラクリニックを選んだ理由

12名
料金の安さ

7名
効果保証

7名
スタッフ対応・立地

7-1. 選んだ理由（複数回答）

料金の安さ
12名 / 23名
52.2%

脱毛効果保証があった
7名 / 23名
30.4%

スタッフの対応が良さそう
7名 / 23名
30.4%

立地・アクセス
7名 / 23名
30.4%

全国展開で店舗数が多い
6名 / 23名
26.1%

口コミ・評判
6名 / 23名
26.1%

麻酔の種類を選べる
2名 / 23名
8.7%

複数回答のため、割合の合計は100%になりません。契約判断では料金表示だけでなく、希望部位、回数、麻酔代、追加照射、予約条件をあわせて
確認する必要があります。
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第8章 施術担当者による差

14名
差を感じた

9名
差を感じなかった

60.9%
差を感じた割合

8-1. 対応や施術の丁寧さに差を感じたか

感じたが特に何もしなかった
14名 / 23名
60.9%

感じたことはない
9名 / 23名
39.1%

読み方 『差を感じた』は、照射漏れや医療上の問題が確認されたことを意味しません。回答者が、説明、声か
け、レーザーの当て方などに違いを感じたという自己申告です。
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第9章 自由記述回答（原文）
以下は、有効回答23名の自由記述原文です。改行を整えていますが、内容は原則として維持しています。記載内容は
回答者個人の感想・認識であり、効果、安全性、必要回数、料金等を保証するものではありません。

回答者ID：GC01

自由記述 ゴリラクリニックを利用してみて、男性専門ならではの通いやすさと丁寧な対応が印象的でした。施術
前の説明が分かりやすく、痛みのケアもしっかりしていて安心して受けられました。数回で毛の減り方
を実感でき、院内の清潔感も高く通いやすいと感じました。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC02

自由記述 ヒゲ脱毛は照射時の痛みを強く感じましたが、施術中にスタッフの方が頻繁に痛みについて確認してい
ただけたので安心感がありました。術後はひげがぽろぽろと抜け落ちるので脱毛効果を感じやすく、最
終的にヒゲ全体を9割ほど脱毛できたので満足しています。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC03

自由記述 患者もスタッフも男性中心のため、リラックスして過ごせる。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC04

自由記述 スタッフの対応が丁寧で安心して施術を受けられました。痛みはありましたが、回数を重ねるごとに脱
毛効果を実感できました。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC05

自由記述 通うたびにスタッフの説明が丁寧で、施術中も痛みをこまめに確認してくれたので安心して受けられま
した。回数を重ねるごとに毛が薄くなり、自己処理の負担が減ったのを実感しています。担当者によっ
て照射の細かさに差を感じることはありましたが、総合的には満足しています。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC06

自由記述 ヒゲと全身脱毛を契約しました。施術回数を重ねるごとに毛量が減り、自己処理の手間が少なくなりま
した。料金は安くはありませんが、医療脱毛ならではの効果を感じることができました。スタッフの対
応も全体的には丁寧でした。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC07

自由記述 全身脱毛を希望しました。スタッフも優しく信頼できたので満足して受けることができました。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。
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回答者ID：GC08

自由記述 雰囲気も良く、対応も良かった。効果もあったが、とにかく麻酔を使っても痛かった

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC09

自由記述 男性専用のクリニックなのでプライバシーの面で安心できた。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC10

自由記述 男性スタッフが多くて、脱毛を受ける抵抗が少なく通いやすかったです。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC11

自由記述 非常に対応が親切丁寧でとても良かったです。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC12

自由記述 ひげ脱毛を契約しました。看護師によって照射に少しムラがある気がしています。脱毛効果を実感する
こともあれば、ほとんど効果を実感しないことがあるためです。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC13

自由記述 清潔感のある店内と、男性スタッフによるホスピタリティがあり安心できる良い院でした。施術も丁寧
で親切です。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC14

自由記述 素晴らしいクオリティの効果を感じることができました。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC15

自由記述 ゴリラクリニックを利用して感じたことをまとめると、『医療脱毛らしい確かな効果と、男性向けの通
いやすさが際立っている』という印象が強かったです。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC16

自由記述 ヒゲ脱毛で利用しましたが、回数は追加したものの、初回の施術からある程度の効果を実感できました
し、即効性が高く希望通りの仕上がりになったので、その点は非常に良かったです。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。



ゴリラクリニック利用経験者への口コミアンケート調査結果

調査期間：2026年8月4日～8月10日｜有効回答数：23名 12

回答者ID：GC17

自由記述 ヒゲ脱毛で何度も通う必要があったがある程度は薄くなった。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC18

自由記述 ヒゲと全身を契約して通い始めた頃は施術の刺激に戸惑う瞬間がありましたが回数を重ねるうちに効果
が穏やかに現れ気持ちが前向きになりました。そして担当してくれるスタッフによって説明の細かさや
照射の当て方に違いを感じる場面があり少し不安になることもありました。その一方で技術が安定して
いるスタッフに当たると施術の流れが落ち着いて進み安心して任せられると感じました。やがて自己処
理の回数が減っていくと日常の負担が和らぎ契約して良かったと素直に思えるようになりました。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC19

自由記述 カウンセリングが丁寧で、料金や施術内容についても分かりやすく説明してもらえました。施術中も声
をかけてくれるので安心感があり、スタッフの対応も良かったです。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC20

自由記述 カウンセリング丁寧なので施術を受けやすいですね。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC21

自由記述 ヒゲ脱毛をしました。担当したスタッフの対応と施術がとても丁寧でした。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC22

自由記述 ヒゲ脱毛と全身脱毛を契約しました。4～5回目の施術を終えた頃から毛が生えるスピードが遅くなり
、特に腕や脚は自己処理の回数がかなり減りました。ヒゲは毛が濃いため痛みを感じましたが、麻酔を
利用すると耐えられる程度でした。脱毛効果には満足していますが、施術を担当するスタッフによって
、声かけや説明の丁寧さ、レーザーの当て方に多少差があるように感じました。大きな照射漏れはなか
ったため相談まではしませんでしたが、担当者による差がもう少なくなると、より安心して通えると思
います。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。

回答者ID：GC23

自由記述 男性スタッフが対応してくれて、助かりました。

※回答者個人の感想・認識です。効果・安全性・必要回数等を保証するものではありません。
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第10章 調査の限界

1 本調査は23名を対象とした小規模なインターネットアンケートです。回答者の利用院、施術部位、契約プラン、利用時期などに偏
りがある可能性があります。

2 利用経験は回答者の自己申告に基づき、利用証明書類は任意提出です。

3 回答内容は各回答者が利用した時点の体験です。現在の料金、予約方法、使用機器、麻酔、施術条件、保証制度などは変更されて
いる場合があります。

4 施術効果、必要回数、痛み、肌状態、満足度には個人差があります。自由記述には回答者の認識や推測が含まれる場合があります
。

5 支払総額は契約内容・施術部位・回数・追加費用・支払時点が統一されていないため、料金プラン同士の比較値ではありません。

6 『担当者による差を感じた』という回答は主観的な体感であり、照射漏れや医療上の問題が確認されたことを示すものではありま
せん。

7 本資料だけを根拠に、ゴリラクリニックの安全性、効果、技術力、料金の妥当性、利用者全体の満足度を判断することはできませ
ん。


